pharmakon

life science

SOP-skrivning — workshop

Laer at forbedre dine SOP’er

Fa tips og tricks til at ggre SOP’erne mere operationelle og overskuelige,
sa du kan sikre en starre compliance.

Om kurset

En SOP (Standard Operating Procedure) er en detaljeret instruktion, der
er udarbejdet for at sikre ensartede arbejdsprocesser. Korrekt
udformede SOP'er sikrer, at opgaver udfgres effektivt og i
overensstemmelse med geeldende regler og standarder.

Dette kursus tager udgangspunkt i denne forstaelse og tilbyder
dybdegaende indsigt i, hvordan du skriver SOP'er, der ikke alene opfylder
formelle krav, men ogsa er praktisk anvendelige og nemme at forsta for
alle dine kollegaer.

Pa kurset identificerer vi ogsa de almindelige barrierer for laesning og
efterlevelse, og du far veerktagjer til at skabe starre klarhed og @ge den
operationelle effektivitet.

Du far praktiske metoder til at forbedre SOP'en, sa den bliver lettere at
efterleve i hverdagen. Ved at have fokus pa opbygning, leesbarhed, sprog
og visuelle virkemidler sikrer du bedre compliance.

Kurset starter med et overblik over de formelle krav til SOP'er og giver
indsigt i formalet med SOP'er. Dermed er du godt stillet, nar du skal
forbedre en SOP.

Du far ogsa en tjekliste med de overvejelser, der skal indga i
skriveprocessen i forbindelse med en ny SOP.

Kurset er et aktivt kursus med en blanding af teori, gvelser og
erfaringsudveksling.

Du har mulighed for at medbringe din egen SOP, som du kan arbejde
med undervejs og fa feedback pa. Det betyder, at du kan implementere
din nye viden direkte i dit eget arbejde.

Malgruppe

Kurset henvender sig til dig, der arbejder med SOP'er og gnsker, at de er
laesbare og operationelle.
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Det er for eksempel dig, som udarbejder, reviderer eller godkender
SOP'er.

Det kan ogsa veere dig, der skal fglge dem og gerne vil kunne give mere
konstruktiv feedback om SOP’en.

Pa kurset mader vi typisk GMP-supportere og koordinatorer, QA'ere og
operatgrer.

Dine fordele ved at veelge dette kursus

Dit udbytte
e Du kender myndighedskravene til SOP’er og baggrunden for den
effektive instruktion.

e Du kan gare SOP'er mere overskuelige og dermed sikre bedre
forstaelse og efterlevelse.

e Du kan skabe inspirerende SOP'er, der bliver leest og anvendt i praksis.

Din virksomheds udbytte

e Din medarbejder kan forbedre operationel effektivitet og compliance
gennem bedre skrevne SOP'er.

e Din medarbejder sparer tid hos kollegaer ved overskuelige og
forstaelige SOP'er.

e Din medarbejder medyvirker til faerre fejl og forbedret efterlevelse af
SOP'er.

Kursusprogram

09:00 - 16:00

e Myndighedskrav til SOP’er

e Barrierer for laesning og efterlevelse af SOP’er
o Veerktgjer til forbedring af SOP’er

e \Workshop med forbedring af egne SOP’er

Kurset er en blanding af opleeg, deling af erfaringer og en workshop, hvor
der arbejdes i dybden med en af dine egne SOP’er.

Du far ideer og tips til optimeringsarbejdet, sa du er klar til at fortseette
forbedringer af eksisterende SOP’er.

Kursusmal: Deltageren opnar indsigt i relevante myndighedskrav og
barrierer for efterlevelse af instruktioner (SOP’er). Deltageren far praktisk
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erfaring med veerktgjer, der kan lgfte niveauet af instruktioner (SOP’er) for
at sikre efterlevelse og dermed compliance. Kurset tager udgangspunkt i

deltagerens eget arbejde med en SOP.
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